
 

 

 

 

厚生劳动省官网 （有英语・中文页面） 

「关于新型冠状病毒感染症」 

厚生劳动省电话咨询窗口   ０１２０－５６５６５３ 
（平日及节假日 ９：００～２１：００） 

 

０１２０－５６５６５３ 
Ngày thường vàNgày nghỉ 

 

新型冠状病毒感染症专线电话 

（神奈川县） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新生活模式范例 
 

・勤洗手，勤给手指消毒 

・避开“3 密” 

・勤换气 

・贯彻咳嗽礼仪 

・与人保持 2m 距离（至少 1m） 

・每天早上量体温，查看健康状况 

 

 

大和市今后会继续针对这个问题，搜集相关信息，并将迅速予以应对。 

 

大和市 

新型冠状病毒综合 

咨询窗口 

 

046-26１-８００９  

（８：３０～１７：１５） 

 

详情见参照此处⇒ 

 

来源：神奈川县官网 (https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/bukanshi/bukan_200114.html#callcenter) 

■ 可通过 FAX 咨询  （FAX）045-633-3770 ■ 

来源：厚生劳动省 

 

关于新生活模式 

 

 
 
 

 

厚生劳动省官网 

 

 

神奈川县新型冠状病毒 

感染症专线电话 

 

对是否感染感到不安，或是想咨询健康、

医疗方面的相关事宜，COCOA（新冠接触

应用）、密切接触者相关事宜 

平日 

 

 

关于协助补贴金 

 

LINE 冠状病毒通知系统 

其他 

关于经营咨询 

 

控制外出 

规避密集场所 

规避密切接触 

规避密闭空间 

换气 

咳嗽礼仪 

 

洗手 

 中国語  令和 2年１１月２日 
大和市通知 

 

关于新型冠状病毒感染症 

关于神奈川紧急事态宣言 

关于大型活动的举办前咨询 

0570-056774 

045-285-0536 

语 

音 

指 

南 

0570 的号码可能会部分 IP 电话无法打通 

无休息（24 小时） 

 

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/bukanshi/bukan_200114.html#callcenter


 

 

・ 佩戴口罩期间，应避免有负荷的操作和运动，在能够和周围保

持充分的距离的情况下，可适宜地摘下口罩休息 

 

 

 
发热等诊疗预约中心挂号窗口（神奈川县） 

 

 
 

 

 

 

出典：神奈川县官方网页(https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/bukanshi/bukan_200114.html#callcenter) 
 

如果您有发烧等症状，但又无法去日常就诊的医生那里

接受治疗，可为您预约能够接受诊疗的医疗机构。 

 

〇受理对象 

有发烧、咳嗽、咽喉痛的症状 

 

疑似新型冠状病毒感染者的咨询 

之前的县接待窗口“归国者、接触者咨询中心”已经关

闭，同时正在运营的“感染症专线电话”的部分咨询窗

口更改为 24 小时开放，节假日和夜间也将继续应对紧急

咨询。 

内閣官房主页(https://corona.go.jp/prevention/pdf/zeromitu.pdf および https://corona.go.jp/prevention/pdf/kansen.pdf)をもとに大和市作成 

有发烧、咳嗽、咽喉痛等症状的人 有发烧、咳嗽、咽喉痛等症状的人 

0570-048914（9:00～21:00） 

可能会有部分 IP 电话无法打通的现象 

045-285-1015 

LINE 公众号 

“新冠对策个人帮助” 

开始受理挂号 

 

发热等诊疗预约中心挂号窗口 

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/bukanshi/bukan_200114.html#callcenter
https://corona.go.jp/prevention/pdf/zeromitu.pdf
https://corona.go.jp/prevention/pdf/kansen.pdf

