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Ventanilla de consultas sobre la enfermedad infecciosa
por nuevo tipo de Coronavirus
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Si tiene los siguientes sintomas, consulte al "Centro de
Consultas para personas que regresan al pais o por contacto entre
personas” (Kikoku-sha * Sesshoku-sha Sodan Centa).
(DSintomas de resfrio o fiebre de 37.5 °C o mds durante mds de 4

dias.(Incluso cuando necesite seguir tomando medicamentos

antifebriles).

(@Fuerte fatiga (agotamiento) y dificultad para respirar (disnea).
(En el caso de personas mayores o con enfermedades
subyacentes, etc., si los sintomas anteriores persisten durante
aproximadamente 2 dfas, sirvase consultar).

El "Centro de Consultas para personas que regresan al pais o
por contacto entre personas’, mediante consulta telefdnica,
presentan las Instituciones Médicas especializadas a las personas
con sospecha de estar infectadas con el nuevo tipo de
coronavirus.

"Centro de Consultas para personas que regresan

al pais o por contacto entre personas''
(Kikoku-sha sesshoku-sha s6dan Centa)

Teléfono: 045-285-1015 (24 horas)
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Teléfono exclusivo para consultas sobre la enfermedad
infecciosa por Nuevo Tipo de Coronavirus en Kanagawa

045-285-0536
@ Dias laborables y
feriados (9:00~21:00)
(2 (3 @ Dias laborables
(9:00~21:00)

e

Guia hablada

Solo @

045-285-0637

Dias laborables

(17:00~21:00)
(9:00~21:00)

Feriados
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@ Personas que tienen sintomas como fiebre baja,
tos leve, etc., personas que estan preocupadas
por la infeccidn, y asuntos relacionados con la
salud y la atencién médica.

@ Sobre la Declaraciéon de emergencia y la Ley de
medidas especiales.
(Sobre los pedidos de suspension del trabajo y
abstencion de salir).

® Sobre la gestion, préstamos, dinero de ayuda.

@ Otros.
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Informacion sobre préstamos

de emergencia

Se otorgardn préstamos especiales de fondos pequefios de
emergencia a quienes tengan problemas econémicos para vivir
debido a que tuvieron que descansar o perdieron su trabajo por
efecto de la enfermedad infecciosa por nuevo tipo de coronavirus.
(Los hogares que reciben Asistencia Publica para subsistencia
“Seikatsu hogo” y las personas que ya no estaban trabajando
desde antes, no serdn elegibles).

WPara las personas que tuvieron descanso forzoso (Fondos
Pequefios de Emergencia “kinkyu koguchi shikin”)

1. Personas elegibles: Familias afectadas por el coronavirus,
cuyos ingresos disminuyeron debido a que tuvieron
que descansar, etc., y que requieren fondos para el
mantenimiento urgente y temporal de los medios de
vida.

2.Cantidad maxima del préstamo: Hasta 100,000 yenes
Sin embargo, en los siguientes casos los préstamos
podrén ser de hasta 200,000 yenes:

(1) Cuando algin miembro de la familia estd infectado
con coronavirus.

(2)Cuando algtin miembro de la familia recibe
Asistencia y Cuidados.

(3)Si los miembros de la familia conforman de 4
personas a mads.

(4)Si entre los miembros de la familia hay un
trabajador que necesita cuidar a su hijo en los
siguientes casos ®Do®@

@ Nifio que asiste a una escuela primaria que fue
suspendida temporalmente las clases para
prevenir la propagacién de la infeccién por
coronavirus.

@ Nifio con sintomas de resfriado, etc. que va a
una escuela primaria, entre otros, que puede
estar infectada con coronavirus.

(5) Cuando uno de los miembros de la familia es un
trabajador auténomo y debido a que los ingresos
han disminuido, no alcance para los gastos de
subsistencia.

3.Interés:  Sin intereses.

4.Petiodo de gracia: Hasta 1 afo a partir de la fecha del préstamo.

5.Fecha limite de devolucion: Hasta 2 afios después del periodo

de gracia.(Se decidird previa consulta)

B Destinado para las personas que perdieron su trabajo.
(Fondo de apoyo integral “sogo shien shikin”)

1. Personas elegibles: Familias afectadas por el coronavirus que
tienen dificultad para mantener la vida diaria debido
a la disminucién de sus ingresos o pérdida de su
trabajo.

2. Cantidad maxima del préstamo:
(Hogares de una sola persona) Hasta 150,000 yenes
por mes.
(Hogares de varias personas) Hasta 200,000 yenes
por mes.
En ambos casos, el periodo de préstamo serd en
principio de hasta 3 meses.

3. Interés: Sin intereses.

4, Periodo de gracia: Hasta 1 afo a partir de la fecha del préstamo.
5. Fecha limite de devolucion: Hasta 10 afios después del periodo
de gracia. (Se decidird previa consulta)

6. Requisitos: En principio, aceptar el apoyo del Servicio de apoyo
a las consultas para la autonomfia, etc. y recibir

apoyo continuo.
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Documentos necesarios para

solicitar el préstamo

Se requieren documentos que permitan verificar el estado actual
del solicitante y los miembros de su familia.

® Documento de identidad como Licencia de conducir o
Tarjeta del seguro de salud.

@ Scllo personal (Inkan).

@ Certificado de residencia (Jamin-hyo t6hon)

(En el que figuren todos los miembros de la familia)

@ Libreta o Tarjeta de efectivo (Cash card) con la que se pueda
confirmar la cuenta bancaria (Cuenta del solicitante) a la que
se transferird el préstamo.

® Documentos que muestren la disminucién de los ingresos
debido a los efectos de la enfermedad infecciosa por
coronavirus. Ejemplos: Boletas de pago de salario (Kyiyo
meisai) anteriores y posteriores a la disminucién de los
ingresos, Libreta de la cuenta bancaria a la que se transfiere el
salario, Constancia de desempleo (Rishoku-hyo), Tabla de
turnos de trabajo, Tabla de horario de trabajo, etc. con los que
se pueda confirmar que sus ingresos han disminuido
(o disminuirdn) debido al descanso forzoso.

@ Otros documentos necesarios para verificar el estado actual.

Informacion « Recepcion de solicitudes

Consejo de Bienestar Social de la ciudad de Yamato (Yamato-shi

Shakai Fukushi kyogi-kai) Yamato-shi Tsuruma 1-25-15

Teléfono: 046-200-6177 (En japonés)

% Si tiene dificultad para consultar en japonés, sirvase llamar a la
Asociacién Internacional de Yamato. Un intérprete lo ayudard.

La Asociacién Internacional de Yamato brinda un servicio de
interpretacién en 5 idiomas.

Atendemos diversas consultas directamente en la ventanilla, por
teléfono o correo electrénico. No se necesita reservacién. Sirvase
usar libremente el servicio. Verifique la ubicacién en el mapa de

la pagina 4.
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Yietnamita INSIN- o Martes ‘nkﬁ% é 9:00-16:00 Aso,c1ac1o.n Internac.lor.lal de Yz.lmato
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Direccion:Yamato-shi Fukami nishi 1-3-17 Shimin Katsudou
Kyoten Betelguiusu Edificio norte 1er. piso

0 Avisos de la Asociacion Internacional de Yamato

TEL: 046-265-6051  FAX: 046-265-6052

Horario: Lunes, miércoles y viernes, 1ery 3er sdbado de 8:30 a.m. a 17:00 p.m.
Martes y jueves de 8:30 a.m. a 20:15 p.m.

E-mail:  pal@yamato-kokusai.or.jp

URL: http://www.yamato-kokusai.or.jp
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Clases de japonés basico (con guarderia)
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La Asociacién Internacional realizard clases de japonés para
aquellas personas que desean mejorar su conversacién en
japonés. Habrd servicio de guarderfa para que las madres que
tienen nifos pequenos también puedan participar. Se estudiardn
frases que se emplean en diversas situaciones de la vida diaria,
gramdtica japonesa y también kanji. Las personas interesadas
sirvanse inscribirse en la Asociacién Internacional.

Fecha y hora: ¢t periodo: Del 4 de septiembre al 6 de noviembre
de 2020

2do. perfodo: Del 27 de noviembre de 2020 al 12
de febrero de 2021

Las clases de ambos perfodos serdn todos los viernes
de 10:00 a 12:00. Puede participar en un solo
periodo.

Sala de conferencias del 29 piso de la Asociacién
Internacional de Yamato.

Lugar:

*Sirvase ver el mapa de arriba.
15 personas que puedan hablar un poco de japonés
y que puedan leer y escribir hiragana y katakana.

Dirigido a:

Costo: 2,500 yenes por las 10 clases. (El servicio de
guarderfa requiere eservacién. Se cobrard 100 yenes
por vez por cada nifio)

Inscripcion: Por teléfono, correo electrénico o directamente en

la Asociacién Internacional.
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Clases de idioma japones
dictadas por voluntarios
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La Asociacién Internacional brinda un servicio de presentacién
de profesores voluntarios de japonés registrados en la Asociacién
Internacional a los extranjeros que desean estudiar japonés. Las
clases son personales individual o en pequefios grupos y cuestan
1,200 yenes por trimestre (12 clases). Las personas que deseen
tomar clases de japonés, sirvanse venir a la Asociaci én
Internacional. Se les consultard con anticipacién el dia y el
horario deseados y qué desean aprender en las clases.
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